
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Akademie für Hospizarbeit  
und Palliativmedizin Nürnberg gGmbH 
 
Deutschherrnstraße 15 – 19 
(Deutschherrnkarree, Haus D1, 4. Stock) 
90429 Nürnberg 
 
Telefon 0911 891205 30 
Fax  0911 891205 38 
E-Mail  info@hospizakademie-

nuernberg.de 
Internet www.hospizakademie- 
 nuernberg.de 
 

 

 
 
Bankverbindung 
 
Ev. Kreditgenossenschaft eG  
Konto 3 504 603, BLZ 520 604 10 
 
Die Teilnahmegebühr wird mit Datum des Anmelde-
schlusses fällig. Sie erhalten eine Anmeldebestätigung. 

 

 

 

 
 
 
 

Worte als Schlüssel – 
Gespräche, die Türen öffnen 

und Raum geben 
 

ab 08.10.2014 
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KURSBESCHREIBUNG 
 
Zuhören, wahrnehmen, wertschätzen: die Theorie ist 
einfach. Doch das lässt Gespräche häufig zu einer 
Herausforderung werden: Wie kann ich Vertrauen 
fördern, wenn ich dem anderen noch fremd bin?  
Wie kann ich Gespräche in Gang bringen, Brücken 
bauen? Wie kann ich den anderen begleiten, wenn 
dieser an seine Grenzen kommt? Wie gehe ich mit 
mir und dem Gegenüber um, wenn heftige Gefühle 
auftauchen? Was gibt an den Abgründen 
traumatischer Erfahrungen Halt? Wie kann ich im 
Dickicht innerer und äußerer Konflikte vermitteln und 
zu mehr Orientierung beitragen? 
 
Anhand von konkreten Situationen aus dem Alltag 
der Teilnehmer wird diesen Fragen nachgegangen. 
Hierbei hat jeder Kursnachmittag eigene 
Schwerpunkte: 
 

 allgemeine Grundlagen 
 Ressourcenorientierung  
 achtsamer Umgang mit Gefühlen und 

Bedürfnissen  
 Fallarbeit  
 besondere Herausforderungen  

 
Zutaten gelungener Kommunikation sollen bewusst 
gemacht werden. 

 
 
 
 
 
 
 
 

FORMALIEN 
 
Zielgruppe: Ärzte, Seelsorger, Pflegekräfte, 

Physiotherapeuten, Hospizbegleiter 
 

Teilnehmer- 
zahl:    8 - 12 
 

Dozentin:  Dr. med. Kerstin Happich 
Fachärztin für Allgemeinmedizin, 
Psychoonkologie, Palliativmedizin;  
Kommunikationstrainerin 
 
Dr. med. Tilmann Rentel 
Facharzt für Kinder- und 
Jugendpsychiatrie und  
-psychotherapie, Schwerpunkt 
Traumatherapie, Psychoonkologie; 
Kommunikationstrainer 

 

Termin:     jeweils mittwochs,  
08.10.; 22.10.; 05.11.; 19.11. und 
03.12.2014, 
17.00  – 20.00 Uhr  

 

 Ort:  Hospiz-Akademie Nürnberg 
    

Kursgebühren:  220 €  
 

Anmeldung erforderlich! Frist: 15.09.2014 

 
Auszug aus unseren Teilnahmebedingungen: 
 

Rücktritt: Die Stornierung der Anmeldung ist bis zum 
Ablauf der Anmeldefrist kostenlos möglich. Die Absage 
bedarf der Schriftform. Bei späterer Absage wird der 
Rechungsbetrag als Ausfallgebühr in voller Höhe fällig, 
wenn kein Ersatzteilnehmer benannt bzw. der Platz nicht 
durch einen Nachrücker aus einer evtl. vorhandenen 
Warteliste der Akademie besetzt werden kann.  

      ANMELDUNG 
 

Seminar „Worte als Schlüssel“ 
 

      ab 08.10.2014  

 
 
     ________________________________  
     Name/ Vorname 
 
 

     ________________________________  
       Geburtsdatum 
 
 

     ________________________________  
       Beruf 
 
 

     ________________________________  
       Straße 
 
 

     ________________________________  
       PLZ/ Ort 
 
 

     ________________________________  
       Telefon/ E-Mail 
        

        Den Auszug aus den Teilnahmebedingungen   
      habe ich gelesen.  

      

 
     _____________         ________________       

      Datum      Unterschrift 
 

     □   Bitte Gesamtprogramm 2012 zusenden 


